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Abstrak 
Penyakit virus Corona 2019 nduwe pengaruh negatif marang sektor ekonomi, utamane kanggo para 

penggiat usaha cilik. Pelaku usaha cilik nanggung beban sing paling abot amarga ana ing tingkat paling 

ngisor. Iki disebabake dening daya beli masyarakat sing mudhun amarga PHK massal lan penutupan 

bisnis, krisis pandemi sing kedadeyan sajrone sawetara minggu nggawe para pelaku usaha angel urip 

apa maneh ngembangake bisnise. Kamentrian Koperasi lan UMKM ngumpulake data lan nampa 

pengaduan saka pengusaha UKM sing kena pengaruh kanggo ngerteni kemajuan KUMKM sajrone 

pandemi saiki. Pengumpulan data wis ditindakake wiwit tanggal 17 Maret 2020 liwat call center 1500-

587 lan Whatsapp. Ing wektu iki asil pengumpulan data lan jumlah pengaduan sementara sing 

ditindakake dening Kementerian Koperasi lan UKM wis wiwit katon. 
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