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Abstrak 
Kerjasama kang ditindakake dening para pelaku UMKM sing nyebar bisa nyuda biaya kanggo para 

pelaku usaha, salah sijine yaiku ing babagan promosi. Sacara ora langsung marketing luwih jembar, 

amarga sistem informasi ana ing teknologi sing wis dikembangake lan difasilitasi dening perusahaan 

panyedhiya. Paedah ingkang saged dipunpendhet saking asil kerjasama ingkang dipuntindakaken 

antawisipun boten wontenipun perekrutan tenaga kerja kangge ngirim barang saha dipuntudhuh biaya 

promosi kados brosur, pariwara lan sapanunggalanipun. Nanging, kolaborasi iki mesthine kudu ditliti 

maneh, kajaba saka keuntungan sing dikarepake, tingkat kepuasan konsumen uga kudu digatekake karo 

anane kemitraan karo pihak liya, ing ngendi kepuasan yaiku perasaane wong yen barang/jasa sing 

dipikolehi wis ketemu utawa ngluwihi pangarepan konsumen. 
Kata Kunci:   Baleni tuku, Cash back, Hadiah, promosi Interaktif, pangopènan pelanggan 
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