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Abstrak 
Produk yaiku barang/layanan sing bisa ditawakake, dipasarake, didol marang konsumen kanggo 

nyukupi kabutuhan utawa kekarepane konsumen. Définisi liya, Produk yaiku apa wae sing bisa 

ditawakake menyang pasar kanggo entuk perhatian, dituku, digunakake utawa dikonsumsi lan bisa 

nyukupi kabutuhan utawa kabutuhan. Kualitas produk minangka jinis produk kanthi kaluwihan sing 

bisa ditawakake kanggo pelanggan. Kualitas produk yaiku kemampuan produk kanggo nindakake 

fungsine kalebu daya tahan, linuwih, akurasi, gampang operasi lan ndandani uga atribut penting liyane. 
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