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Abstrak: Panliten iki adhedhasar kasunyatan manawa sajrone pandemi, kabutuhan
teknologi, internet lan e-commerce saya tambah akeh. Panaliten menika gadhah ancas
kangge mangertosi punapa pemanfaatan teknologi informasi, internet saha e-commerce ing
UMKM Herbal Waroeng Sehat Kota Tangerang sampun katindakaken kanthi optimal. Tes
kang digunakake sajrone panliten iki yaiku tes tabel distribusi frekuensi. Analisis dhata kang
digunakake yaiku deskriptif kualitatif lan deskriptif kuantitatif. Pangumpulan data diolehake
kanthi nyebarake kuesioner arupa Google Form marang 30 responden. Data primer ingkang
dipunpendhet saking angket dipunolah lumantar program SPSS versi 25. SPSS minangka
singkatan saka Statistical Package for Social Sciences, yaiku piranti lunak sing nduweni
fungsi kanggo nganalisa data, nindakake petungan statistik kanggo statistik parametrik lan
non-parametrik kanthi basis windows. Asil kasebut nuduhake kemampuan karyawan
ngoperasikake komputer yaiku 83,3% utawa 25 karyawan. Lan panggunaan internet kanggo
ndhukung kerja saben dina yaiku 86,7% utawa 26 karyawan. Pemanfaatan E-commerce bisa
nambah cabang bisnis, jawabane 66,7% utawa 20 wong sing mangsuli yen nggunakake E-
commerce bisa nambah cabang bisnis. Bisa didudut yen pemanfaatan Teknologi Informasi,
Internet lan E-commerce wis ditindakake kanthi optimal dening Waroeng Sehat. Dampak
saka panliten iki diajab ing 5 taun sabanjure UMKM Waroeng Sehat bisa ngembangake
strategi pemasaran digital kanthi nggunakake Internet of Teknologi barang supaya entuk
bathi maksimal.
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