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Abstrak. Tujuwan panliten iki yaiku mengetahui dan menganalisis pengaruh kualitas kerja terhadap 
produktivitas kerja karyawan, untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pengawasan kerja 
terhadap produktivitas karyawan. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap 
produktivitas kerja karyawan. Kanggo nemtokake lan nganalisis pengaruh kualitas kerja, pengawasan 
kerja lan disiplin kerja bebarengan marang produktivitas kerja karyawan ing. Ing panliten iki panulis 
nggunakake panliten kuantitatif. Teknik sampling kang digunakake ing panliten iki yaiku total sampling, 
saengga sampel kang digunakake ana 256 responden. Asil panliten nuduhake yen: Ana pengaruh sing 
signifikan tumrap kualitas kerja tumrap produktivitas karyawan. Ana pengawasan kerja sing nduwe 
pengaruh signifikan marang produktivitas kerja karyawan. Ana disiplin kerja sing nduwe pengaruh 
signifikan marang produktivitas kerja karyawan. Ana kualitas kerja, pengawasan kerja lan disiplin kerja 
sing bebarengan mengaruhi produktivitas kerja karyawan. 
Kata Kunci: Hasil memuaskan, ketentuan dan prosedur, peningkatan kerja  
 
DAFTAR PUSTAKA 
Daulay, D. 2017. Manajemen. Lembaga Penelitian dan Penulisan Ilmiah Aqli, Medan. 
Handoko, T. Hani. 2016. Manajemen. Yogyakarta: BPFE. 
Mulyadi. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: In Media. 
Notoatmojo, Seokidjo. 2018. Metodologi Penelitian Kesehatan. Jakarta: PT Rineka Cipta.  
Riyanto, A. 2018. Implikasi Kualitas Pelayanan Dalam Meningkatkan Kepuasan Pelanggan 

Pada PDAM Cibadak Sukabumi. Jurnal Ecodemica, 2(. 
Sinambela, L.P. 2016. Manajemen sumber daya manusia (membangun tim kerja yang solid 

untuk meningkatkan kinerja). Jakarta: PT Bumi aksara. 
Sinambela, L.P. 2018. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT Bumi Aksara. 
Wijaya, T. 2018. Manajemen kualitas jasa. Jakarta: indeks-penerbit. 
Yuliani, Widi. 2015. Pengaruh Kualitas Kerja, Pengawasan Kerja Dan Kedisiplinan Kerja 

Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT Pasar Raya Sri Ratu Semarang. 
Fakultas Ekonomi Dan Bisnis. 

  

mailto:ihsanee@gmail.com

